. U C Louva i n SECOURINFO n°93 — Décembre 2020 - SERP
Urgence???

Qu’est-ce qu’une urgence a I’'UCLouvain?

Il peut s’agir d’un malaise, d’un accident corporel, d’'un objet suspect, d’'un comportement inapproprié, d’'une agression, d’'une explosion, d’un
incendie, d’une intrusion, ...

Une situation d'urgence est un incident non prévisible pour lequel -et/ou-:

. il faut faire appel a des moyens de secours

. qui implique des conséquences dommageables tant sur les personnes que sur les biens

. qui survient au sein du périmétre d'activité de I'UCLouvain (activité/infrastructure)

Que faire?

Garder son calme et téléphoner:
A LLN et Woluwé: Sur les autres sites:

Urgence - Emergency

Urgence - Emergency

[0]010 47 22 22 [0)1 12 ensuite / and after

(0)010 47 22 22

Joindre ce numéro est indispensable pour:

- alerter les secours (polices, ambulances, pompiers) ;

- prendre les mesures internes en attendant l'arrivée des
secours (évacuation éventuelle du batiment, mise en alerte
des secouristes, des équipiers de premiere intervention, du
personnel spécialisé) ;

- initier la chaine de réaction interne via le responsable
UCLouvain sur le terrain.

Que dire?

*  Qui ? Votre nom et numéro d'appel

* Quoi ? La nature et I'étendue de l'incident, le nombre de victimes et leur état
* Ou?Lle batiment, I'étage, le n° du local, le parking, les points de repere, ...

Et ensuite?
. Envoyer des personnes aux différentes entrées du batiment pour guider les secours
. Rappelerle 7 22 22/112 si la situation s'aggrave!



